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OBJECTIUS PRINCIPALS

Proporcionar informacio, orientacio Contribuir a la millora de

i suport a les families i les persones [’assisténcia sanitaria i social,

amb problematica de salut mental de I’atencid i informacio de les
persones afectades i dels seus
familiars.

Promoure i vetllar pels drets Promoure la creacio dels recursos i

socials i civils de les persones amb serveis adients (Clubs Socials, Centres

problematica de salut mental i dels de Dia i de qualsevol altra classe), que

seus familiars. facilitin que les persones amb

problematica derivada de salut mental
i puguin accedir amb normalitat.

Difondre i defensar els drets de les Establir convenis de col-laboracio
persones amb diagnostic de salut amb altres entitats i institucions del
mental aixi com combatre I’estigma. territori per crear xarxes de treball

conjuntes.
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INNOVACIO |

MILLORA EN ELS
/I SERVEIS QUE

S°’OFEREIXEN

MILLORA EN
L’ORGANITZACIO
| GESTIO DEL
PERSONAL

Families i usuaris que atenem

mm Augmentar els
suports a les
families i usuaris

B Millorar la qualitat
de l’atenci6

mm Crear Serveis per
atendre families
d’infanto-juvenil

Recursos humans

mm Reorganitzacio dels

recursos humans per
una millor eficiéncia

Contractacio de bons
perfils professionals

Implementar la
formacioé continua.

Creacid de protocols
de funcionament de
tots els serveis

3

MILLORA EN LA
COMUNICACIO |
EXPOSICIO DE
L’ENTITAT

Donar visibilitat a ’entitat

e Realitzar activitats

a la comunitat

Promoure la
sensibilitzacid

i la prevencio en
escoles i instituts

Millorar la preséncia
a les xarxes socials,
creant nous formats
per visibilitzar

totes les activitats
realitzades
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Ll. SOSTENIBILITAT

Millora de l’estratégia de la

sostenibilitat de l’entitat

= Captacio de nous
fons

o Captacio de
nous socis i
col-laboradors

[ Contacte amb
empreses de
responsabilitat social




QUE HEM ACONSEGUIT?

Assumir el Servei Activa’t, com a
Servei en cartera de la Generalitat

Reorganitzacio dels serveis, i
millora dels perfils professionals
contractats.
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Psicologa de families

Redacci6 de protocols de
funcionament dels serveis: en
desenvolupament






