
Nou conveni laboral (menys rotació).

Promoure la creació de recursos i serveis (Clubs Socials, espais comunitaris, etc.)

Difondre i defensar els drets i combatre l’estigma.

Promoure la implicació i participació dels socis familiars en el funcionament de l’entitat.

RESULTATS ASSOLITS

OBJECTIUS PRINCIPALS

Obertura del Club Social ‘El Mapa’ per a joves.

Proporcionar informació, orientació i suport a les famílies i a les persones amb problemàtica
de salut mental.

Reestructuració de la plantilla per la millora de l’atenció als usuaris/es.

Contribuir a la millora de l’assistència sanitària i social amb tots els ens que treballen per la
salut mental.
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*Pla estratègic renovat segons la realitat actual i els nous assoliments de l’entitat.



MISSIÓ
Promoure i vetllar pels drets socials i civils de les persones
amb problemàtica de salut mental i dels seus familiars.

VISIÓ DE FUTUR

VALORS

Esdevenir una entitat de referència en salut mental al
territori, amb serveis innovadors, inclusius i centrats en les
persones, amb una base social activa i compromesa.

*Pla estratègic renovat segons la realitat actual i els nous assoliments de l’entitat.



INNOVACIÓ I MILLORA
DELS SERVEIS 

COMUNICACIÓ
I VISIBILITAT

SOSTENIBILITAT

Augmentar els suports a famílies i usuaris.
Millorar la qualitat de l’atenció.
Impulsar la formació contínua del personal.
Incorporació dels serveis de suport a
famílies a la cartera de serveis.

Activitats comunitàries.
Sensibilització en escoles i instituts.
Presència activa a xarxes socials.
Difusió de l’impacte de lʼentitat.

Captació de fons.
Nous socis i col·laboradors.
Aliances amb empreses.
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EIXOS ESTRATÈGICS

*Pla estratègic renovat segons la realitat actual i els nous assoliments de l’entitat.
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